
このセミナーでわかること

 �観光産業で働きたいが、 
職場のルールが不安

 就職先で自信をもって働きたい

 マナーや敬語を学びたい

こんな方におすすめ！

01
日本で働くための 

ルール
学生生活から社会人生活へ。給料・有休・

保険など、働くための基礎知識。

03
コミュニケーションの 
ズレとストレス軽減

文化の違いによる悩みを解消。周りに 
上手に相談するコツを学びます。

02
日本企業の 

ビジネスマナー
あいさつや言葉づかい、「報連相」の大切さ
などスムーズな人間関係のポイントを紹介。

04
観光産業における 

キャリアプラン
業界での仕事の魅力やキャリアパスの 

描き方、先輩の事例を紹介します。

株式会社Truth
取締役／研修講師

山口 淳子 氏

航空会社、旅行会社での勤務を経て、長年にわた
り国際会議をはじめとする外務省招聘事業に携
わる。現在は、企業・大学・医療・介護分野などで、
ビジネスマナーやコミュニケーション、外国人材の
育成・定着支援に関する研修を担当。心理カウン
セラーとしての知見も活かし、実践的な研修を
行っている。

講  師

参加
無料 オンライン

開催
（Zoom）外国人留学生等のための

就職準備講座
日本の観光産業で働くために必要な基礎知識を学びませんか？ 
働くルールやビジネスマナー、円滑なコミュニケーションの
ポイントに加え、観光産業でのキャリア形成についても
わかりやすくお伝えします！

対　象   東京の観光産業への就職が 
内定している・就職をめざす留学生等

定　員   30名程度
開催形式   �オンライン（Zoom）※アーカイブ配信あり

2026.12.16 水
日 　時

14:00〜16:00

働くルール・ビジネスマナーからキャリア形成まで学べる

日本で見つける

　   私のこれから。

令和8年度観光産業外国人材活用支援事業 令和8年度観光産業外国人材活用支援事業 
※本事業は、東京都より株式会社エイチ・アイ・エスが受託し運営しています。

050-1752-9778（平日10：00～17：00）

主催：東京都／運営：観光産業外国人材活用支援事務局（株式会社エイチ・アイ・エス内）

gaikokujinzai-kanko@his-world.com

                 エントリーはこちら
申込締切

12月14日（月）18:00まで

EntryEntry

令和8年度観光産業外国人材活用支援事業



What to Expect from This Seminar
Ms. Junko  
Yamaguchi
Truth Co., Ltd. 
Director / Corporate Trainer

After working for airlines and travel agencies, she 
was involved for many years in Ministry of Foreign 
Affairs invitation projects, including international con-
ferences. Currently, she conducts training across 
various sectors—such as corporations, universities, 
healthcare, and elder care—focusing on business eti-
quette, communication, and support for the develop-
ment and retention of international talent. Drawing on 
her expertise as a counselor, she delivers highly 
practical training sessions. 

 �You want to work in the tourism industry,  

but feel unsure about Japanese workplace rules 

 �You want to work with confidence at your new job 

 �You want to learn business etiquette and 

polite Japanese (keigo) 

Recommended For You If:

01
Japanese Labor Laws  
and Workplace Rules
Transitioning from Campus to 
Career: Key Basics on Salary, 

Paid Leave, and Insurance.

02
Building Trust at Work: Business Etiquette 

and Communication (Ho-Ren-So)
Key tips for smooth workplace relation-

ships, including greetings, polite language, 
and the importance of Ho-Ren-So.

03
Stress-Free  

Communication
Ease worries caused by cultural 

differences and learn how to 
consult with others effectively.

04
Career Plans  

in the Tourism Industry
Explore the appeal of working in the industry, 

learn how to map out your career path, and hear 
real success stories from senior professionals.

Instructor

Free Online
（Zoom）Career Guidance and  

Employment Preparation Course 
for International Students and Foreign Job Seekers
Would you like to learn the essential knowledge needed to 
work in Japan's tourism industry? We will explain 
everything clearly, covering work rules, business etiquette, 
and key tips for smooth communication, as well as 
career development in the tourism sector! 

Eligibility   For international students seeking or  
having accepted jobs in Tokyo's tourism industry

Capacity   Approx. 30 participants
Format   �Online (Zoom) ※Archived recording available

Dec.16(Wed),2026, 

Event Date

2:00PM – 4:00 PM

Learn Everything from Workplace Rules and Business Manners to Career Building

                     Apply Here
Application Deadline　

Dec.14 (Mon),2026,6:00PM

EntryEntry Fiscal Year 2026 Support Project for 
Utilizing Foreign Human Resources in the Tourism Industry 
※This project is commissioned and operated by H.I.S. Co., Ltd. on behalf of the Tokyo Metropolitan Government. 

Organized by : Tokyo Metropolitan Government  
Operated by : Foreign Tourism Talent Utilization Support Secretariat (within H.I.S. Co., Ltd.) 

050-1752-9778（Weekdays 10:00 - 17:00） gaikokujinzai-kanko@his-world.com

Fiscal Year 2026 Support Project for Utilizing Foreign Human Resources in the Tourism Industry


