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→推計

 全世界の旅行者数は今後も増加が続くと見込まれており、2030年には
約18.1億人まで増加することが予測されています。

●世界の旅行者の動向

21 22

 米国の富裕層向け旅行雑誌「Condé Nast Traveler（コンデ・ナスト・
トラベラー）」（米国版）が公表した「世界で最も魅力的な都市」のラ
ンキングにおいて、東京は３年連続で第１位に選ばれました。

【 Condé Nast Traveler The Best Cities in the World 】（2018年）

注：米国を除く世界各都市
読者投票ランキング 2018年「The Best Cities in the World：Best Big Cities」上位10都市を掲載

出典：東京都報道発表資料

１位 東京（日本） （１位）

２位 京都（日本） （３位）

３位 メルボルン（オーストラリア） （14位）

４位 ウィーン（オーストリア） （２位）

５位 ハンブルク（ドイツ） （ － ）

６位 シドニー（オーストラリア） （６位）

７位 シンガポール （13位）

８位 パリ（フランス） （５位）

９位 バルセロナ（スペイン） （４位）

10位 バンクーバー（カナダ） （８位）

●観光消費の経済波及効果

【都内観光消費の経済波及効果】（2017年）

飲食業

小売業

その他

娯楽サービス費

交通費

飲食費 買物代

宿泊費

都内観光消費額 5兆8,448億円
※うち外国人によるもの 1兆1,358億円

宿泊業

運輸業 通訳･翻訳業

旅行業

生産波及効果 11兆3,448億円
※うち外国人によるもの 2兆2,244億円

雇用効果 85万3,997人
※うち外国人によるもの 19万284人

レジャー産業

会議施設

【世界の都市総合力ランキング】（2018年）
ロンドン

ニューヨーク
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シンガポール

アムステルダム

ソウル
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経済 研究・開発 文化・交流
居住 環境 交通・アクセス
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【「文化・交流」分野における東京のランキング】

訪都外国人旅行者数が増加するにつれ、
「文化・交流」の順位が上昇

2014年調査 2015年調査 2016年調査 2017年調査

3位4位 3位
2014年調査 2015年調査 2016年調査 2017年調査

東京は2016年調査でパリを抜いて３位に

4位

2013年

681万人

2014年

887万人

2015年

1,189万人

2016年

1,310万人

【訪都外国人旅行者数】

資料：森記念財団資料を基に東京都作成
「外国人訪問者数」

を含む

2018年調査

3位

4位
2018年調査

2017年

1,377万人

1692.3

1565.3

1462.0

1393.9

1310.6

1265.9

1237.5

1232.2

1204.9

1200.7

 観光産業の振興は、旅行者の観光消費を通じて幅広い産業に経済面の波
及効果と雇用の創出等を生み出し、地域の活性化にも寄与します。

●国際的なプレゼンスの向上

 外国人訪問者数は都市の総合力を測る指標の一つとして位置付けられて
おり、多くの旅行者を迎え入れることは、東京の国際的なプレゼンスの
向上にもつながります。

出典：「東京都観光客数等実態調査」（東京都）
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【訪都旅行者数の推移】
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注：リピーター率は訪都回数２回目以上の割合
出典：「国別外国人旅行者行動特性調査」（東京都）

【国・地域別の訪都外国人リピーター率】（2017年）（％）

 訪都外国人旅行者数は、この10年間で約2.6倍に増加し、2017年には
過去最高の1,377万人に達しました。

 訪都国内旅行者数は、近年５億人超で推移しています。
 東アジアの韓国、台湾、香港の訪都旅行者はリピーター率が高くなって

います。

●東京を訪れる旅行者数
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注：2018年は暫定値　
出典：日本政府観光局（JNTO）

【訪日外国人旅行者国・地域別内訳】（2018年）

※アジアからの旅行者数は東アジア、
東南アジア、インドのみの計

●東アジア：
中国、韓国、台湾、香港

●東南アジア＋インド：
タイ、シンガポール、マレーシア、
インドネシア、フィリピン、
ベトナム、インド

●欧米豪：
英国、ドイツ、フランス、
イタリア、スペイン、ロシア、
米国、カナダ、オーストラリア

 2018年に日本を訪れた外国人旅行者数は、3,000万人を突破し過去最
高となっており、その旅行者数の内訳を見ると、アジアからの旅行者が
約2,637万人と全体の約85％を占めています。

●日本を訪れる外国人旅行者数

37.3 
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日本食を楽しむ
日用雑貨等のショッピング

高層ビル等の探索
伝統建築の見学

服・服飾雑貨のショッピング
宿泊施設での滞在を楽しむ

その他のショッピング
電気製品のショッピング

日本食以外の料理を楽しむ
自然を感じる

最新の日本文化に触れる
ナイトライフを楽しむ
美術館・博物館の探索

夜景・ライトアップを楽しむ
水辺などの探索

テーマパーク等で遊ぶ
室内型施設で遊ぶ
伝統文化の見学
伝統文化の体験

ウォーターフロント等の探索
スパ・エステ

スポーツをする・観戦する
その他
無回答

【外国人旅行者が訪都中に行った活動】（2017年）

 東京を訪れる外国人旅行者が行った活動は、食やショッピングなどが中
心となっています。

●外国人旅行者が訪都中に行った活動

26
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出典：「国別外国人旅行者行動特性調査」（東京都）
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【日本人旅行者の消費額推移】

（億円）

（1-9月）

 訪日外国人旅行者の消費額は、2018年に約4兆5千億円となりました。
 訪都外国人旅行者の消費額は、2017年に過去最高の約1兆1,358億円と
なりました。

 訪都日本人旅行者の消費額は、2017年に前年比2.3％増の約4兆7千億
円となりました。

●旅行者による消費額

（年）

（億円）

（年）
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注：訪日は2018年より調査方法を変更
訪都の2018年の値は1月から9月までの速報値

出典：「訪日外国人消費動向調査」（観光庁）、「東京都観光客数等実態調査」（東京都）

注：訪日の2018年の値は速報値
訪都の2018年の値は1月から9月までの速報値

出典：「旅行・観光消費動向調査」（観光庁）、「東京都観光客数等実態調査」（東京都）

【日本人旅行者の消費額推移】

（億円）

（1-9月）

 訪日外国人旅行者の消費額は、2018年に約4兆5千億円となりました。
 訪都外国人旅行者の消費額は、2017年に過去最高の約1兆1,358億円と
なりました。

 訪都日本人旅行者の消費額は、2017年に前年比2.3％増の約4兆7千億
円となりました。

●旅行者による消費額

（年）

（億円）

（年）
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出典：「国別外国人旅行者行動特性調査」（東京都）

【訪都外国人の項目別満足度】

 訪都外国人旅行者の受入環境について、項目別の満足度をみると、
2017年はすべての項目で2015年より上昇しているものの、「外国語対
応能力」の満足度は他の項目と比較して低くなっています。

●外国人旅行者の受入環境
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【訪都外国人旅行者が訪問した場所】（2017年）

出典：「国別外国人旅行者行動特性調査」（東京都）
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【西多摩地域の入込観光客数
（※国内旅行含む）】

【伊豆諸島・小笠原諸島の観光客数
（※国内旅行含む）】

出典：「西多摩地域入込観光客数調査報告書」
（西多摩広域行政圏協議会）

（万人）

）年（）年（
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42.6

39.0
33.7
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新宿・大久保
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浅草
渋谷

秋葉原
原宿・表参道・青山

上野
東京駅周辺・丸の内・日本橋

お台場・東京湾
池袋

六本木・赤坂
築地
品川

新橋・汐留
墨田・両国

恵比寿・代官山
吉祥寺・三鷹

八王子・高尾山
蒲田

伊豆諸島・小笠原諸島
奥多摩

青梅・御岳山
その他
無回答

n=13,045
複数回答

 訪都外国人旅行者が多く訪れた地域は、①新宿・大久保、②銀座、③浅
草、④渋谷、⑤秋葉原の順で、都心部が中心となっており、都心部と比
べ、多摩・島しょ地域への送客は進んでいません。

 西多摩地域、伊豆諸島・小笠原諸島の観光客数はいずれも近年増加傾向
にあります。

●多摩・島しょ地域における旅行者数

(％)

（万人）

出典：「伊豆諸島・小笠原諸島観光客入込実態調査報告書」
（東京都）
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 国際会議の開催件数は、経済発展が進むアジアでのシェアがこの10年
間で約1.6倍に増加しています。

 東京における国際会議の開催件数は、この10年間で約1.8倍に増加して
いますが、 依然として競合都市であるシンガポールやソウル等に後れ
をとっています。

●国際会議の開催件数

【都市別の国際会議開催件数】

（件）

出典：「国際会議統計」（日本政府観光局）
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